ROMANIA

JUDETUL PRAHOVA
ORASUL VALENII DE MUNTE
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea infiintirii serviciului social furnizat in comunitate:
“SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA" (S.A.C.)
din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Primiriei orasului Vilenii de Munte

Aviind in vedere prevederile cuprinse in:

- ar.§ alin.(2) si art. 10 alin(6) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitdii in domeniul
serviciilor sociale. cu modificarile si completdrile ulterioare:

- art.41 alin(1) si alin.(3). art.42 alin.(1) liva), art.119 alin.(1) si alin.(2) din Legea asistentei
sociale nr.292/201 1, cu modificarile si completarile ulterioare;

- art2 alin(1) si alin(3) si art.3 alin,(1) si alin.(2) din H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale precum si a regulamentului-cadru de organizare §i functionare a
serviciilor sociale. cu modificarile si completdrile ulterioare:

- Ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice. persoanelor fira adapost, tinerilor care au pérasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a
serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale:

Tindnd cont de referatul de aprobare al primarului orasului Vilenii de Munte. raportul intoemit
de citre Directia de asisten(a sociald si raportul comisiei pentru probleme juridice si de disciplini.
munci si protecjie sociala:

In temeiul prevederilor art.196 alin.(1) lita) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare:

Consiliul Local al orasului Vilenii de Munte adopti prezenta hotirire:

Art.1, Se aproba infiintarea serviciului social furnizat in comunitate: “SERVICIUL DE
ASISTENTA COMUNITARA™ (S.A.C.) din cadrul Directiei de Asistentd Sociala a Primariei orasului
Vilenii de Munte.

Art.2. Se aprobd Regulamentul de organizare §i functionare a serviciului social furnizat in
comunitate - “Serviciul de Asistentd Comunitara™ (S.A.C.) din cadrul Directiei de Asistentd Sociala a
Primariei orasului Valenii de Munte. conform anexei ce face parte integrantd din prezenta hotérire.

Art. 3. Se imputerniceste Directia de Asistentd Sociala in vederea obtinerii licentei pentru
serviciul social furnizat in comunitate - “SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA" (S.A.C.)
din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Primariei orasului Valenii de Munie.

Art.4. Cu ducerea la indeplinire se insdrcineaza: primarul i Directia de Asistentd Sociala.

Hotdrdrea se va afisa la sediul Primdriei oragului Valenii de Munte §i se va publica pe site-ul
institutiei.

Comunicarea, afisarea si publicarea se vor face de citre Biroul administragie publica locala.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Gijman Doru
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REGULAMENT /
de organizare si functionare a serviciului social furnizat in cumunitft@fz
“Serviciul de Asistenti Comunitara™ (S.A.C.) | =

din cadrul Directiei de Asistentit Sociald a Primiriei orasului Valenii de,Munte

ARTICOLLUL 1
Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serv icivlui social "Serviciul de
Asistentd Comunitard”™ din cadrul Directiei de Asistenta Sociala al Primariei orasului Valenii de Munte .
aprobat . in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
si @ asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare. serviciile oferite
ete. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare. cal si pentru
angajatii .Serviciului de Asistenta comunitara”™ si dupa caz. pentru membrii familiei beneficiarilor
/reprezentantii legali/conventionali.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social "Serviciul de Asisteni Comunitari™ (SAC) . cod serviciu social 8899CZ-PN-V,
este un serviciu fara personalitate juridica. infiintat si administrat de fumizorul de servicii din cadrul
Directiei de Asistenta Sociala al Primariei orasului Valenii de Munte. acreditata conform Certificatului de
acreditare seria AF.nr. 006238, emis la data de 08.01.2020 de catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale,

Sediul Serviciului de Asistenta Comunitara este in orasul Valenii de Munte. sir.Berevoiesti. nr.8.
Jjudetul Prahova.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

a) Scopul serviciului social "Serviciul de Asistenta Comunitard”™ (SAC) este cresterea aceesului
persoanclor. familiilor si grupurilor la servicii sociale oferite in comunitate prin activitat de informare §i
consiliere privind drepturile sociale. prevenirea si combaterea unor comportamente care pol conduce la
cresterea riscului de excluziune sociald (violenta in familie, traficul de persoane. delineventa s.a.. precum 5
masurile de sprijin in vederea facilitarii integririi/reintegririi sociale si insertiei/reinsertiei familiale a
categoriilor de persoane defavorizate: de fucilitare u aecesului pe piaa muncii prin suport pentru oblinerea
unui loc de munca si mentinerea pe piata muneii, facilitarea accesului la sery icii de formare $i reconversie
profesionald, monitorizare persoane vérstnice singure si bolnavi cronici cu venituri mici. ete.: alte activitayi
de promovare a incluzivnii sociale « persoanelor defavorizate prin constientizare si sensibilizare a
publicului privind riscul de excluziune sociald. respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de
asistenta sociala, mediere sociald. 5.0

b)Se adreseazi urmitoarelor categorii de beneficiari: copiilor si familiilor aflate in dificultate,
persoanelor cu dizabilitati. persoanelor varstnice, victimelor violentet in familie, somerilor de lungd durata.
care se confruntd cu riscul excluziunii sociale din cauza resurselor financiare si materiale insuficiente, a
lipsei locurilor de muncd sau/si a lipsei unei pregatiri profesionale necesard pe piata muncii.



ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
Serviciul social “"Serviciul de Asistentdi Comunitara” (SAC) functioneazi cu respectarea

prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.
292/2011 legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata cu modificarile si completarile alterioare, Legea
nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata cu modificarile si completrile
ulterioare, Legea nr, 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificirile 5i
completarile ulterioare, H.G.nr.1149/2002 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare: Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale,cu
modificirile si completdrile ulterioare, H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale; HG nr. 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a regulamentelor- cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, precum si a altor acte normative secundare, aplicabile domeniului,

2)Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor virstnice, persoanelor fard adaipost,
tinerilor care au pirdsit sistemul de protectie a copilului §i altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum i pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele
sociale — Anexa nr.7,

3) Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Asistenta Sociala din cadrul Primarie
orasului Valenii de Munte este aprobat prin HCL nr.99/27.09.2018

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

I)Serviciul social "Serviciul de Asistentd Comunitard” (SAC) se oroanizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociali. precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in standardele minime de calitate
aplicabile.

2)Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social *Serviciul de Asistenta Comunitard”

(SAC) sunt urmatoarele;
a) functionarea in regim de interveniic imediati, nefiind necesard incheierea contractului de fumizare de
servicii:
b) interventia integrati;
¢) flexibilitatea organizirii serviciului in locul unde este necesard interventia;
d) posibilitatea prestarii serviciilor fira evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de interventie, fiind
suficientd inregistrarea persoanelor in registrul de evidenta sau in liste de prezenti:
) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau aflate in

situatii de dificultate:
) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitifii sociale de citre toti actorii sociali. in
vederea prevenirii situatiilor de rise:
2) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
h) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;



i) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii aclwﬂ a adestora in
solutionarea situatiilor de dificultate: {

1} asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea Cﬂlllkdﬂn[lﬂlllﬁ[l isia
eticii profesionale; \

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei. familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activii in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

I} promovared relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistentd sociali. precum si cu toli actorii sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1 )Beneficiarii serviciilor sociale acordate de "Serviciul de Asistenta Comunitari™ {SAC) sunt: persoane
si/sau familii aflate in situatii de dificultate, intr-o nevoie sociald sau in rise de excluziune sociali.
Beneficiarii serviciului social acordat pot fi:

i)  Persoane varstnice vulnerabile:

b) Copiii si familiile aflate in dificultate identificate, familii tinere, mame minore, copii separati de parinti
sau in risc de separare, copii cu parinti plecati la munca in strainatate:

v) Persoane si familii fara venituri sau cu venituri reduse. familii monoparentale;

d) Persoane cu afectiuni medicale care au nevoie de sprijin in accesarea serviciilor socio-medicale:

e} Persoane cu dizabilitati:

1 Victime ale violentei in familie:

g) Persoane care traiesc in comunitati marginalizate:

h} Persoane eliberate din penitenciar;

i} Persoane fara adapost:

1) Tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului:

k) Persoane adulte apte de munci din evidenta Directici de Asistenta Sociala, preponderent persoane/familii
beneficiare de beneficii sociale, someri de lungi durati;

[} alte categorii de persoane marginalizate social sau supuse riscului de marginalizare si excluziune sociala

1) Conditiile de accesare a serviciilor:

a)Acte necesare pentru accesarea serviciilor oferite de Serviciul de Asistenta Comunitra. Beneficiarii
eligibili care doresc sa acceseze serviciile oferite se pot adresa direct Serviciului de asistenta comunitara si
vor prezenta urmitoarele acte ;

- cerere completata de ciitre solicitant;

- ael de identitate (cu domiciliul/resedinta in orasul Valenii de Munte);

- declaratie privind consimtiméantul de prelucrare a datelor;

- acte medicale,

- certificate de incadrare in grad de dizabilitate si/sau decizii de stabilire a capacitatii dé munea
- alwacte, dupa caz

Serviciile de informare si indrumare pot [i furnizate pe loe si fara evaluarea nevoilor persoanei, daca
acesta nu detine un act de identitate. In aceste situatii este suficienta inregistrarea persoanelor in registrul de
evidenta sau in lista de prezenta cu mentionarea acestui aspect.

Contractul de furnizare a serviciilor sociale se incheie doar pentru beneficiarii care urmeaza un
program de integrare/reintegrare sociala care necesita planificare a activitatilor pe o perioada determinata de
timp si anume minimum 6 luni eu posibilitatea prelungirii contractului cu act aditional.



/0.0
Programul de integrare/reintegrare sociald include in mod obligatoriu elemente dg'complementaritate
si abordare integrata din partea specialistului, potrivit ciirora: '-'.“'I '
=3
- pentru asigurarea intregului potential de functionare sociala a persoanei, ca membru eplin al familiei,
comunititii si societitii. serviciile sociale trebuiesc corelate cu toate nevoile beneficiarului si-acordate
integrat cu o gama largd de mésuri si servicii din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural,

locativ, mediul social de viatd al acestuia, dupa caz

Decizia de admitere/respingere in Serviciul de asistenta comunitara,, se ia in urma evaluarii de catre
personalul de specialitate | prin aplicarea instrumentului specific: Fiye de evaluare.

Modalitatea de admitere a beneficiarilor in cidrol "Serviciului de asistentd comunitar

Contractul de furnizare de servicii se incheie intre beneficiar/reprezentantul legal al beneficiarului i
furnizorul de servicii sociale. respectiv Directia de Asistenta Sociald Valenii de Munte din cadrul Primariei
orasului Valenii de Munte, in doua exemplare originale cate unul pentru fiecare parte. Contractul este previzut
in Procedura de admitere, si conform Ordinului 732003 privind aprobarea modelului Contractului pentru
acordarea de servicii sociale, incheiar de furnizorii de servicli sociale, acreditapi conform legli, cu beneficiarii
de servicii sociale, Beneficiarii serviciilor oferite in cadrul Serviciului social , Servicii de asistenta comunitara™
pot 11 sprijiniti pentru intoemirea ctelor de identitate.

Serviciile oferite in cadrul Serviciului social "Serviciul de asistentd comunitard” sunt furnizate in mod
gratuit beneticiarilor.

3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) refuzul beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in mod direct:

b) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul:

¢) acordul partilor privind incetarea contractului.

d) retragerea licentei de functionare a unitatii de asistentd sociald sau a acreditdrii furnizorului de servicii
sociale:

) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in masura in
care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servieii sociale:

)} schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale. in masurd in care este afectata
acordarea serviciilor ¢iitre beneficiarul de servicii sociale;

g¢) fortd majord, dacd este invocata.

4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Serviciul de Asistenti Comunitarda™ (SAC)
au urmitoarele drepturi;

a) s |i se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasd, sex, religie.
opinie sau orice altd circumstanti personala ori sociald;

(] sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica, dupi caz;

c) si i se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite:

d) si 1i se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atdt timp cat se
mentin conditiile care au general situatia de dificultate:

e) sil lie protejati de lege atit ei. cat $i bunurile lor, atunci eéind nu au capacitate de exercitiu;

i sa e informati asupra situatiilor de risc. precum si asupra drepturilor sociale.



5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Serviciul de Asistenti Cmm&ﬂit_ari“ (SAC) au

urmatoarele obligatii: f
a) sd furnizeze informagii corecte cu privire la identitate. situatic familiali, sociald. medicala 5l
economic;
b) s participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd ete., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale:
¢) sit comunice orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia lor personala;
d) sd respecte prevederile prezentului regulament.
ARTICOLUL 7

Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social "Serviciul de Asistentd Comunitard™ (SAC) sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale 1n comunitate, prin asigurarea urmatoarele activitali:
1. evaluarea inifiala

In conformitate ciu prevederie art.47 din Legea nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
evaluarea initiala si planul de interventie sunt realizate de asistentul socvial sau, in lipsa acestuia, de personalul
cu competente in domeniul protectiei sociale din cadrul SAC. In cadrul procesului de evaluare initiala,
persoana primeste gratuit informatiile referitoare la riscurile sociale si drepturile de protectie sociala de care
pote beneficia, drecum si dupa caz consilierea necesara in vederea depasirii situatiilor de dificultate. Evaluarea
initiala poate avea in vedere inclusiv realizarea diagnozei sociale la nivelul grupului si comunitatii si elaborarea
planului de servicii comunitare.

2. claborarea planului de interventie

In conformitate cu prevederile Legii nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, planu de
intervenitie, elaborat in urma evaluarii initile, cuprinde msurile de asistenta sociala, respectiv serviciile
recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau rise social identificate, precum si beneficiile de
asistenta sociala la care persoana are dreptul.

3, aplicarea planului de interventic.

- Realizarea unor activitati de informare si consiliere cunoasterea dreturilor sociale, prevenirea si
combaterea unor comportamente care pot conduce la cresterea riscului si masurile de sprijin in vederea
facilitarii integrarii/reintegrarii sociale si insertiei /reinsertiei familiale a categoriilor de persoabe defavorizate.

- Activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanlor defavorizate;

- Procurarea actelor de identitate si de stare civila:

- Evaluarea nevoilor pentru obtinerea unor drepturi sociale sprijin pentru obtinerea documentelor
necesareincadrarii in grad de dizabilitate si pentru stabilirea incapacitatii de munca:

- Facilitarea accesului la diverse servicii medicale (de baza si de specialitate) in colaborare cu diverse
institutii medicale (medici de familie, spitale, clinici de specialitate, s.a.).



ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

¥

(1) Personalul de conducere poate fi, dupd caz: director, sef de centru, manager de proiect £tc.

(2)  Atributiile personalului de conducere sunt; ; f.-'

a) asigura coordonarea. indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul sesvidiului si propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale. codulu; muneii ete.;
b} elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servieii sociale;

€} propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire 5i perfectionare:

d) colaboreaza cu alte centre/alii furnizori de servicii sociale sifsau alte structuri’ale societatii civile la actiuni
care vizeazd mmeliorarea asistenfei sociale a grupurilor vulnerabile:

¢l raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului i dispune, in limita
competentei. masuri de organizare care si conduci la imbunatitirea acestor activitati sau. dupi caz, formuleazi
propuneri in acest sens;

f) organizeazi activitatea personalului §1 asiguri respectarea timpului deé lucru §i a regulamentului de
organizare si funcfionare:

) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furn lzare a serviciilor sociale, dupa caz:

h) alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil,

ARTICOLUL 10

Personalul specialitate si auxiliar:
(1) Personalul de specialitate:
a) asistent social (263301 ):
b) asistent medical comunitar (325301)
¢} psiholog (263411)

(2)Awibutii ale personalului de specialitate privese in principal elaborarea planului de interventie

Asistent social (263501);

* realizeazd diagnoza sociali la nivelul persoinei. grupului i comunitatii si elaboreazi programul de
actiuni comunitare privind combaterea excluziunii sociale;

o realizeazd evaluarea riscurilor de excluziune sociald, in primul vind a celor care necesita interventie de
urgenid;

* realizeazi evaluarea initiala si elaboreazii planul initial de interventie:

* contacteazi §i colaboreazi cu asistentul medical comunitar/mediatorul sanitar, consilierul/mediatorul
scolar pentru evaluarea nevoilor specifice si pentru coordonarea suportului oferit de fiecare in parte;

* identificd si acceseazi banci de resurse pentru nevoile materiale ale familiei (imbriciminte, incalidminte.
rechizite. ete.) sau binci de alimente:

*  planifica si monitorizeazd implementarea activittilor din diferite arii de interventie, dar $i armonizarea
acestor interventii si impactul sau schimbarile care apar in urma interventiilor:

*  participa la/solicita realizarea evaludri] complexe



.
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revizuiegte planul initial de interventie, in urma rezultatelor evaludirii complexe; F

. - - " - . * ¥ - -
implementeazd/participd la implementarea  planurilor individualizate, mon itorizeazd 51 evalueaza
implementarea acestora $i le revizuieste: 'g

comunica rezultatele implementdrii planului de citre toli specialistii din domeniul furnizirii
serviciilor comunitare, publice §i private, din ariile de suport mentionate in planul de interventie:
pregiteste §i sustine persoanele care trdiesc in siricie in vederea contactdrii serviciilor de ocupare;
totodatd, identificd si acceseaza resursele necesare pentru transport §i participarea la activitatile de
pregatire organizate de citre consilierii pe domeniul ocupdrii din cadrul agentiilor judetene de ocupare a
forei de munca;

coreleaza resursele si suportul necesar legat de planificarea activitatilor de familie si corelarea acestora cu
viata profesionald, resursele materiale, suportul din partea refelelor comunitare, dezvoltarea competenielor
sociale si relafionarea cu grupurile de suport in vederea imbunititirii conditiilor de locuit, eliberdrii
documentelor de identitate, accesul ka mijloace de transport, ete.

participd la alte tipuri de interventii din domeniul asistenfei sociale sau care {in de responsabilitagile
asistentului social pentru eliminarea cauzelor care genereaza si mentin starea de excluziune sociala:
participd la cursuri de instruire pentru dezvoltarea competentelor necesare furnizirii serviciilor
comunitare, in completarea competentelor profesionale de bazi:

participa la intdlnirile echipei comunitare pentru analiza cazurilor aflate in asistentd, a resurselor necesare,
a elicientei instrumentelor si abordarii procedurilor de lucru

participd la elaborarea raportului pentru fiecare intilnire a echipei comunitare privind managementul de
caz, privind problemele intilnite pe parcursul implementiirii;

participd la schimburi de experienta si intilniri locale si regionale intre luerdtorii comunitari, diversi
profesionisii. membri ai structurilor comunitare consultative, reprezentanti ai primiariilor si cu
coordonatorii din cadrul din cadrul unitayilor judetene de suport si supervizare (DGASPC. DSE. CIRAE)
ete:

comunicd cu reprezentantii autorititilor administratiei publice locale pentru a se asigura de
sustenabilitatea activititilor din proiect, prin participarea la identificarea unor oportunitati de finantare
nerambursabili si scrierea de proiccte la nivel local;

mitiaza si elibereaza propuneri de protocoale de colaborare pentru combaterea excluziunii sociale;
elaboreaza documente resursi/de suport si le publica pe site-ul compartimentului/serviciuluilete, si/sau
DGASPC pentru comunitate, in vederea combaterii excluziunii sociale.

coordoneazd si integreazi toate activitatile destinate grupurilor vulnerabile, de organizare si gestionare a

masurilor de asistenta sociala specifices

stabilegte strategia de interventie in echipa comunitard si pregatirea planului de intervengie pentru

priorititile selectate:

contacteazd serviciile si institugiile cu responsabilitiyi in fumizarea serviciilor publice de interes general;
evilueazd impactul interventiei si stabileste urmitoarele prioritali asupra ciirora si se interving pentru

climinarea totald a cauzelor care mentin starea de siricie si asigurarea sustenabilitatii interventiei.

Asistent medical comunitar (325301):

¢ realizeazd catagrafia populatiei din colectivitatea locala din punct de vedere al determinantilor starii
de sandtate si identificd gospodiriile cu persoanele vulnerabile si/sau cu rise medico-social din cadrul
comunitifii, cu prioritate copiii, gravidele, lauzele si femeile de varsta fertila:

* identilicd persoanele neinserise pe listete medicilor de familie si sprijind inscrierea acestora pe listele
medicilor de familie:

e semnaleazd medicului de familie persoanele vulnerabile din punct de vedere medical si social, care
necesili acces la servicii de sAndlate preventive sau curative i asigurd sau [aciliteazii accesul



persoanelor care triliese in siriicie sau excluziune sociald la serviciile medicale niét:;szlrt_'. conform
competenjelor profesionale; |2

participd, in comunitifile in care activeaz, la implementarea programelor na!,iégm!e de sanatate
precum si la implementarea programelor si actiunilor de sinditate publica jude;-:ﬁq sau locale pe
teritoriul colectivititii locale. adresate cu precidere persoanelor vulnerabile din punet de vedere
medical, social sau economic;

furnizeaza servicii de sanatate preventive si de promovare a comportamentelor favorabile sinitiiii
copiilor, gravidelor si lauzelor, cu precadere a celor provenind din familii sau grupuri vulnerabile, in
limita competentelor profesionale;

furnizeazd servicii medicale de profilaxie primard., secundard si-terfiard membrilor comunitatii, in -
special persoanelor care triiesc in siricie sau excluziune sociald, in limita competentelor profesionale;
informeazi. educa si constientizeaza membiii colectivitatii locale cu privire la mentinerea unui stil de
viald sandtos si implementeaza sesiuni de educatie pentru sanitate de grup, pentru promovarea unui
stil de viatd sindtos impreund cu personalul din cadrul serviciului de promovare a sandtatii din cadrul
directiilor de sandtate publica judetene §i a municipiului Bucuresti, iar pentru aspectele ce (in de
sindtatea mintala. impreund cu personalul din cadrul Centrelor de Sanitate Mintala:

administreazi tratamente, in limita competentelor profesionale, conform preseriptici medicului de
familie sau a medicului specialist, cu respectarea procedurii de manipulare a deseurilor medicale,
respectiv depozitarea deseurilor medicale rezultate din administrarea tratamentelor preserise de medic:
tine evidenta administrarii manevrelor terapeutice, in limita competentelor profesionale;

anuntd imediat medicul de familie sau serviciul judeiean de ambulant, atunci cind identifica in teren
un membru al comunitifii aflat intr-o stare de urgentii medicali de urgenia;

identificd persoane. cu precadere copii. diagnosticati cu boli pentru care se tine o evidenta speciali.
respectiv TBC, prematuri, anemiei, boli rare, ete. si le indrumi sau le insotesce, dupd caz. la medicul
de familie si/sau serviciile de sandtate de specialitate:

supravegheazd in mod activ bolnavii din evidentele speciale - TBC, prematuri, anemici. boli rare ete,
participad la administrarea tratamentului strict supravegheat al acestora. in limita competentelor
profesionale:

realizenzi managementul de caz in cazul bolnavilor cu boli rare in limita competenielor profesionale,
conform modelului de management de caz adoptat prin ordin al ministrului sinatatii:

supravegheazd tratamentul pacientilor cu tubereuloza si participa la tratamentul strict supravegheal
(DOT/TSS) al acestora. in limita competenielor profesionale;

pentru pacientii cu tulburdri psihice contribuie la realizarea managementului de caz organizat de
centrele de sandtate mintald: identifica persoanele cu eventuale afectiuni psihice din aria administrativ-
teritoriald, le informeazi pe acestea precum si familiile acestora asupra serviciilor medicale
specializate de sandtate mintala disponibile $i monitorizeazi accesarea acetor servicii: notifici imediat
serviciile de urgentd (ambulanti. politie) si centrul de sanatate mintald in situatia in care identifica
beneficiari aflati in situatii de judecatd, conform pevederilor art. 109 din Codul Penal si notifica
centrele de sindtate mintald §i organele de politie locala §i judesene in legaturd cu pacientii non-
complianti:

identificd §i notificd autoritatilor competente cazurile de violentd domestica. cazurile de abuz,

alte situatii care necesitd interventia altor servicii cele care sunt de compelenia asistenlei
medicale comunitare:

participi la aplicarea maisurilor de prevenire si combatere a eventualelor focare de infectii:

identific, evaluazd §i monitorizeaza riscurile de sandtate publici din comunitate si participd la
maonitorizarea interventiei si evalurea impactului, din perspectivi medicald si a serviciilor de sanitate:
mtoemeste evidenjele' necesare si completeaza documentele utilizate in exercitarea atribugiilor de
serviciu, respectiv registre, fise de planificare a vizitelor la domiciliu, alte documente necesare sau
solicitate §i conforme atributiilor specifice activititilor desfisurate:

participd la realizarea planului comun de interventie al echipei comunitare integrate/ planului de
servicii. conform legislatiei in vigoare, din perspectiva serviciilor de sindtate si coordoneazi



implementarea interventiilor integrate duci prioritatea de interventie este medicald si de acces la
serviciile de sindtate: participa la monitorizarea intervetiei §i evaluarea ir,ﬁpaclului asupra
beneficiarului, din perspectiva medicala si a serviciilor de sandtate; L2l J

¢ colaboreazd cu alte institutii si orsanizatii. inclusiv cu organizatiile neguvem‘aﬁmnmlu pentru
realizarea de programe, proiecte si actiuni care se adreseazi persoanelor sau grupurilor vulnerabile /
allate in risc din punet de vedere medical, economic sau social:

* realizeazi alte activitdfi, servicii si actiuni de sinatate publicd adaptate nevoilor specifice ae
comunitatii si persoanelor din comunitate aparitinand grupurilor vulnerabile/aflate in risc, in limita
competentelor profesionale.

Atributiile psihologului (263411)
= ofera consiliere psihologica individuala in situtie de criza:
* acorda sprijin psihoafectiv pentru readaptarea psi hologica a persoanelor cu
dizabilitati in situatic de criza;
* olera asistenta psihologica prin tehnici de terapie suportativa:

e consiliere pentru reinsertia familiala si pentru facilitatea reintegrarii sociale;

* consiliere pentru promovarea sanatatii psihice;

e claborarea unor planuri de interventie:

* colaborare cu personalul serviciului social:

* inloemeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

* face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarti legislatiei:

* informeaza coordonatorul Serviciului social asupra situatiilor deosebite:

® respecta confidentialitatea informatiilor si deontologia profesionala;
* indeplineste orice alte atributii stabilite de conducerea Directiei de Asiustenta Sociala

ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli. furnizorul de servicii sociale are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2} Finantarea cheltuielilor serviciului se asigurd. in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a}  bugetl local al orasului Valenii de Munte:
b) bugetul de stat;
) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor lzice ori juridice din (ard si din strifinatate:
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
¢} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare

Administrarea si gestionarea patrimoniului, evidenta contabila a veniturilor si chelwielilor aferente
Serviciului de Asistenta Comunitara se desfasoara de catre Biroul Financiar Contabilitate din cadrul aparatului
de specialitate al primarului. Dotarile si aprovizionarea cu materiale cobnsumabile se fac de catre personalul
din cadrul aparatului de specialitate al primarului,

INTOCMIT .
Savulescu M;;.riuna

{ ‘fJ'_.._ ]



i
by de valorificare a potentialului membrilor comunitatn in vederea prevenirii szlua!prlor de neglijare,
abuz, abandon, vielentil, excluziune sociala etc.. prin asigurarea urmiloarelor activitili: \

i

I, activitili de sensibilizare si informare a populatiei:
2! promavarea participirii sociale.
c) de informare a potentialilor beneficiari, awtorititilor publice si publicului larg despre domeniul siu de

activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor §1 @ unel imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmiloarelor activitati:

I elaborarea §i punerea la dispozitia publicului materiale informative privind activitdtile derulate si serviciile
oferite:

Zinformarea continud a beneficiarilor asupra activitdgilor sau serviciilor derulate, procedurilor utilizate.
precum si a oricaror aspecte considerate utile:

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

4. actualizaren site-ului/paginii de prezemarea a SAC.

d) de-asigurare a calitalii serviciilor sociale prin realiziren urmitoarelor activita:

elaborarea instrumentelor standardizate ulilizate in procesul de acordare a serviciilor:

L

v realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

L respectarea standardelor minime de calitate a serviciilor sociale.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului prin realizarea

urmdtoarelor activitati:

] evaluarea anuald a personalului:

2 mstruirea personalului in vederea procedurilor utilizae:

3, facilitarea participdrii personalului si a beneficiarilor la stabilirea obiectivelor si priorititilor de

dezvoltare. in vederea cresterii calititii serviciilor:

4. planificarea si monitorizarea utilizarii materialelor consumabile si a obiectelor de inventar,
ARTICOLUL 8

(1) Structura organizatori Serviciul social "Serviciul de Asistenti Comunitard”™ (SAC) functionenzd cn
un numir de 4 angajati. din care:

a) personal de conducere: director executiv |
53] Asistent social — | (263301)
el Asistent medical comunitar — | (325301)

d) personal de specialitate - psiholog — | (263411)



ROMANIA

JUDETUL PRAHOVA
ORASUL VALENI DE MUNTE
CONSILIUL LOCAL

pentru modificarea si completarea hotiririi nr.69/27 mai 2022
privind aprobarea organigramei, numirului de personal si statelor de funciii
pentru aparatul de specialitate al primarului si al celorlalte servicii publice si institutii publice
de interes local aflate in subordinea Consiliului Loeal al orasului Vilenii de Munte,
cu modificirile si completirile ulterioare

Aviind in vedere prevederile legale cuprinse in:

- art. | 28 alin.(2) lita), alin(3) litc). alin(7) lit.b). ar.139 alin.(1), art.409 alin.(1) si alin{3) liLb) si
art.518 din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ. cu modificarile si completdrile ulterioare;

- art.8 alin(2) si art.10 alin.(6) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul
serviciilor sociale. cu modificarile si completarile ulierioare;

- Legea-cadru nr.153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice. cu moditicdrile
5i completarile ulterioare;

- Legea nr.273/2006 privind finanjele publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare:

- art.41 alin(1) si alin.(3). art.42 alin.(1) lita), art. 119 alin.(1) si alin.(2) din Legea asisteniei sociale
nr.292/201 1, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor Fird adapost. tinerilor care au pardsit sistemul de protectie
a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate. precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale:

- Adresa Institutiei Prefectului Judetul Prahova nr.d4745/28.03.2022 inregistratd la institufia noastri
sub nr 8754/08.04.2022;

- H.C.L. nr122/28 septembrie 2022 privind aprobarea infiinarii serviciului social furnizat in
comunitate: “SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA™ (S.A.C.) din cadrul Directiei de Asistenti
Sociald a Primdriel orasului Vilenii de Munte.

Tindnd cont de referatul de aprobare al primarului orasului Valenii de Munte, raportul intocmit de
catre compartimentul resurse umane si raportul comisiei juridice si de disciplind. munca si protectie sociala:

In temeiul prevederilor art, 196 alin.(1) lita) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ. cu
maodificarile si completirile ulterioare:

Consiliul Local al orasului Vilenii de Munte adoptd prezenta hotdrire:

Art.L. Se aprobd modificarea si completarea hotdrarii nr.69/27 mai 2022 privind aprobarea
organigramei, numiarului de personal si statelor de funetii pentru aparatul de specialitate al primarului si al
celorlalte servicii publice si institugii publice de interes local aflate in subordinea Consiliului Local al orasului
Vilenii de Munte. cu modificdrile si completdrile ulterioare, conform anexelor nr. | si nr.2. ce fac parte
integrantd din prezenta hotdrdre.

Art.IL Restul reglementdrilor din hotdirarea nr.69/27 mai 2022 rdmén neschimbate.

Art.Ill. Cu ducerea la indeplinire se insarcineaza: primarul, serviciul buget-finante, impozite §i laxe
locale, compartimentul resurse umane si Directia de Asistenta Sociali.

Hotdrdrea se va afisa la sediul Primariei orasului Vilenii de Munte si se va publica pe site-ul
institugiei,

Comunicarea, afisarea si publicarea se vor face ge edtre-biroul administratie publica locala.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
[\}fan_ta Adrian

 CONTRASEMNEAZA:
SECRETAR GENERAL: Onoiu Elena-Adina

VALENII DE MUNTE, 27 octombrie 2022,
NR. -
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ROMAN IA

JUDETUL PRAHOVA
ORASUL VALENII DE MUNTE
PRIMAR

DISPOZITIE

privind aprobarea instrumentelor de lucru utilizate de Serviciul de Asistenti
Comunitari (5.A.C.) din cadrul Directiei de Asistenta Sociala a Primariei orasului Valenii de Munte

Avind in vedere ;

- Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor vérstnice persoanelor fard addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comuniune, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale - Anex 7:

- H.C.L. nr.122 din 28 septembrie 2022 privind aprobarea infiintarii serviciului furnizat in comunitate:
Serviciului de Asistentd Comunitard (S.A.C.) din cadrul Directiei de Asistenta Sociala a Primariei orasului
Valenii de Munte - cod serviciu social 8899CZ-PN-V;

- Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului de Asistentd Comunitari (S.A.C.):

In temeiul prevederilor 196 alin.1lit. b) din OUG 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si

completarile ulterioare;

Primarul orasului Valenii de Munte emite prezenta dispozitie:

Art.l. - Se aprobd Modelul Cererii de accesare servicii, utilizat ca instrument de lucru in cadrul
Serviciului de Asistentd Comunitard (S.A.C.) - cod serviciu social 8899CZ-PN-V, conform Anexei nr.] ce face
parte integranta din prezenta dispozitie.

Art. 2.- Se aprobd Modelul fisei de Evaluare Iniiald, utilizat ca instrument de lucru in cadrul Serviciului
du Asistenta Comunitard (S5.A.C.) - cod serviciu social 8899CZ-PN-V, conform Anexei nr. 2 ce face parte
integranta din prezenta dispozitie.

Art.3. - Se aprobd Medelul Fisei de Reevaluare a cazului, utilizat ca instrument de lueru in cadrul
Serviciu lui de Asistentd Comunitard (5.A.C.) - cod serviciu social 8899CZ-PN-V, conform Anexei nr. 3 ce face
parte integranta din prezenta dispozifie.

Artd. - Se aprobi Modelul Figei de monitorizare, utilizat ca instrument de lucru in cadrul Serviciului de
Asistentd Comunitard (S.A.C.) - cod serviciu social 8899CZ-PN-V, conform Anexei nr. 4 ce face parte integranta
din prezenta dispozitie.

Art.5, Se aproba Modelul Contractului de furnizare de servicii, utilizat ca instrument de lucru in cadrul
Serviciului de Asistentd Comunitard (S.A.C.) - cod serviciu social 8899CZ-PN- V, conform Anexei nr. 5 ce face
parte integranta din a prezenta dispozitie.

Art.6. Se aprobd Modelul Planului de Interventie, utilizat ca instrument de lueru in cadrul Serviciului de
Asistentd Comunitard (S.A.C.) - cod serviciu social 8899CZ-PN-V, conform Anexei nr. 6 ce face parte integranta
din prezenta dispozitie.

Art.7. Se aprobd Modelul Fisei de inchidere a cazalui, utilizat ca instrument de lucru in cadrul
Serviciului de Asistenja Comunitara (S.A.C.) - cod serviciu social 8B99CZ-PN-V, conform Anexei nr.7 ce face
parte integranta din prezenta dispozitie.

Art.8, - Sc aprobd Modelul Chestionarului de mdasurare a gradului de satisfactie beneficiari, utilizat ca



instrument de lucru in cadrul Serviciului de Asisten{d Comunitard (S.A.C.) - cod serviciu social 8899CZ-PN-V,
conform Anexei nr. 8 ce face parte integranta din prezenta dispozifie.

Art9. Cu ducerea la indeplinire a prezentei dispozitii se incredinfeazi Directia de Asistenti Sociald —
Serviciul de Asistenta Comunitara iar comunicare se va face de catre Biroul administratie publica locala.

Art.10. Prezenta dispozitie va fi afisata pe site-ul Primariei orasului Valenii de Munte la sectiunea Directia
de Asistenta Sociala.

PRIMAR ,

Florin Constantin

/! CONTRASEMNEAZA
' Secretar general — Onoiu El?n Adina
o,
(L)

Valenii de Munte, —,r’r"'r / 2022

Nr. .?’ff’ :




ROMANIA Anexa nr.1 la Dispozitia nri¢ /1] (1. 2022
JUDETUL PRAHOVA

PRIMARIA VALENII DE MUNTE
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA

VIZAT, APROBAT,
Coordonator S.A.C. PRIMAR

MODEL

CERERE ACCESARE SERVICII SOCIALE

In situatia in care este necesard completarea cererii de asistenfei sociald, se utilizeazd modelul unic al cererii,
Asistentul social explicd beneficiarului modalitatea de completare, continutul 5i wiilitatea acestui instrument.
Modelul este reglementat in anexa la N.M de aprobare a Legii nr, 416/2001, aprobate prin HG nr,50/2011, cu
modificdrile gi completdrile ulterioare.

A). NUMELE Sl PRENUMELE:

DATA NASTERIL:
ACTUL DE IDENTITATE; BI/CI/ seria numar
ENEL L1 V110111 ]

DOMICILIUL SOLICITANTULUL Localitatea

Strada , numar

Bloc scara etaj, apart. Judet

B). PERSOANE DE CONTACT (nume, relatie, adresi, nr,telefon):

Membrii de familie:

Prieteni, cunostinte:

C). CE FEL DE AJUTOR SOLICITATI?

*  Consiliere si/sau informare;

*  Sprijin in obfinerea unui loc de munca: =

*  Sprijin in obtinerea actelor de identitate: =

*  Sprijin in participarea la un curs de formare profesionali: w

*  Sprijin pentru rezolvarea unei situatii de risc (descrieti pe scurt),

Altele




D. MOTIVELE CERERII (care sunt motivele pentru care solicitafii acordarea de Servicii sociale integrate )
= Nu am locuintd, proprietate personali: 1
m Nuam o sursa de venituri;
= Nu am o retea de suport social,
Am stare de sinitate precard;
Nu detin acte de identitate;
KHO o.consvisimissoinaiasissisniaiaa

E. VENITUL LUNAR
. Venit lunar declarat: ................o.o.oco....

2. Sursa venitului:

w Pensie de boald :

= Indemnizatie persoani incadrata in grad de handicap :
[ Venitul minim garantat

= Salariat;

= Nici un venit:

m Alte situatii :__ Detaliati

...............................................................................................................

Anexez la prezenta cerere copie dupi cartea de identitate.

Data completirii Semnatura solicitantului,

Declar ci am fost informat/informati cu privire la utilizarea datelor cu caracter personal cf, art
13 din Regulamentnl (UE) 2016/679 §i mi s-a adus la cunostingi ci datele vor fi utilizate numai in scopul
pentru care au fost preluate.

Semndtura solicitantului



ROMANIA Anexa 2 Ia Dispozitia nr. “ 24 711112022
JUDETUL PRAHOVA
PRIMARIA VALENTI DE MUNTE
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA

YIZAT , APROBAT
Coordonator S.A.C. PRIMAR,

MODEL
FISA DE EVALUARE INITIALA

NUMELE DE FAMILIE

CNP C.I. seria nr.

Domiciliul

Resedinta telefon

Situatii de urgenta identificate

Data evaluarii

Completat de specialist/echipa:

L. Aspecte privind identitatea copilului

0 - nu este nevoie de 2 = nevoie de actiune Persoane cu cea [Altii cu Observatii |
actiune {mai mare nevoie|preocupiiri
imilare
1 = nevoie de 3= nevoie imediati
monitorizare
E - nu existi N.A - nu se aplici pentru client

informatii in acest
moment. Necesitd
anchetd suplimentari

8]
[FY]
[T

)i opilul nu are 0 1
certificat de nastere A




1. [Copilul nu are 0 I R B N E
certificat de nastere A

2.  [Copilul nu are carte ) |l 2 B N E
de identitate A,

2 Aspecte privind starea de sanatate a copilului

0 = nu este nevoie de actiune 2= nevoie dc actiune ersoane cu Alfii cu ‘Ohsen'atii
en mai mare [preocupiri
nevoie imilare
1= nevoie de monitorizare 3= nevoie imediatii
E- nu existd informatii in N A - nu se aplici pentru
|:cest moment. Necesitd client
nchetd suplimentari.
1. |Copil neinregistrat la 0o 1 g 3 N E
medic de familie AL
2. [Copil cu greutate scizuta la0 (I 2 3 N. [E
nastere A,
3. Copil nevaccinat (| B 3 N. [E
AL
4. |Copilsub6 lunicarenu 0 |I 2 3 IN. [E
este aldptat la sén A
5. |Copil sub 12 luni care 0 |1 R 3 [N. [E
nu esie dezvoltat| A.
corespunzitor
6. Copil cu boala cronica o {1 2 3 M. [E
A,
7. [Copilul are problemede [0 |1 2 3 MN. [E
sinatate mintala A
8. |Copil cu probleme de 0o |1 2 3 N. [E
sénatate mentald care nu A
este in evidenta unui medic
specialist
9. Copil cu dizabilitate 0 |1 B 3 N, E
A,
10, [Copil cu dizabilitate fara |0 |1 |2 3 N [E
certificat de incadrare in A
grad de handicap




3. Aspecte privind educatia copilului

1= nevoie de
imonitorizare

3= nevoie imediati

E- nu existd informatii in
cest moment, Necesiti
ncheti suplimentari.

N.A. - nu se aplicd pentru client.

0 = nu este nevoie de 2-=nevoie de acfiune Persoane cu tii cu Phservap‘j
actiune cea mai mare preocupiri
nevoie imilare
1= nevoie de 3= nevoie imediata
monitorizare
E- nu existd informatii in [N A - nu se aplici pentru
acest moment. Necesita  |client.
anchetd suplimentari,
1 opil de virsta 0 |l 2 B IN.
rescolara nu este A
inscris la gradinijd
2. (Copilul nu este inscris 0 | 2 3N
la scoala A
3. [Copilul prezintarisc |0 [l 2 3 N
de abandon scolar ﬁ:
4.  |Copil cucerinfe o (1 2 B
speciale care prezinta N
risc de abandon A
scolar
5. |[Copilcarea 0 |1 2 3 N
rhandnnal scoala N
4 Aspecte privind situatia locativa a copilului
0 = nu este nevoie de 2= nevoie de acfiune Persoane cu Altii cu Observatii
acfiune cea mai mare  [preocupiiri
nevoie imilare

uprapopulati

! Copil care triieste |0 I 2 B N
intr-o gospodarie A.
afectata de sardcie

2 opil care triieste |0 1 2 3 ?N
intr-o locuinti A,

3 |Copil care triieste in
conditii insalubre

[=]
—
(%]
[P

4.  |Copil care triieste
intr-o gospodarie in
care existd persoane
cu boli cronice

=Z »Z




5 Aspecte privind siguranta mediului de acasa

10 = nu este nevoie de 2= nevoie de acfiune |Persoane cu Altii cu T{}bsenratii
ctiune cea mai mare Ermcupﬁri
_Inevoie imilare
1= nevoie de monitorizare 3= nevoie imediati
E- nu existd in formatii in [N.A —nu se aplici pentru client.
acest moment Necesitd
anchetd suplimentara
I  |Alimentatienecores- [0 || [2 B N, [E
punzitoare pentru A.
copil
2 llgiena inadecvata 0 | 2 B N E
pentru copil A.
3 |Locuinta nu dispune |0 | 2 3 N, [E
de incilzire A,
4 |Locuinfanudispune 0 |1 2 B [N, [E
de apa curenta A.
5. ILocuinta unde exista
obiecte periculoase
puse la dispozitia
copilului
6,  |Locuinta prezintd un
pericol de incendiu
6. Aspecte privind capacitatea de munca
10 = nu este nevoie de 2= nevoie de actiune I:’ersoane cu  [Altii cu Observatii
actiune ea mai mare Ereucupﬁri
1= nevoie de monitorizare 3= nevoie imediati nevoie imilare

E- nu exista informatii in
acest moment.

MNecesitd ancheta
suplimentara

N.A. - nu se aplica pentru
client

l. opil peste 16 ani
are a abandonat
coala i nu are nici a

calificare

=]

Copil peste 16 ani
care a abandonat
scoala §i nu detine un
loc de munca.

(=]
(%]
&2




opil peste 16 ani
are a abandonat
scoala §i nu stie sa
ceseze un loc de
munci

Copil peste 16 ani
care a abandonat

loc de munca sii se
incalca drepturile

necorespunzatoare)

scoala care detine un

{ program prelungit de
m unca. remuneratie

7.Risc de abuz asupra copilului din partea parintilor

1 = nevoie de

imﬂniturizare

3= nevoie imediati

:

- nu exista informatii in
cest moment. Necesita
ancheti suplimentari.

M.A - nu se aplicd pentru client

) = nu este nevoie de 2= nevoie dc actiune ersoane cu Altii cu Observatii
mecfiune ea mai mare  |preocupdri
nevoie similare

1

Abuz sexual (orice
atingere nedoritd sau
orice act sexual
neconcordant)

. |Abuz fizic (batai, loviri,

tentative de sufocare,
disciplind excesivi sau
fizics, care duc la
taieturi, vanatii, arsuri si
fracturi).

[=]
(35]
]
>Z

. |Abuz emotional

(respingere, terorizare,
izolare, exploatare,
negarea capacitatii de
reactie emotionald).
Exemple: ignorarea
nevoilor copilului,

insulte si amenintari,
umilire, hiirfuire.

eglijare/abandon
(incapacitatea périntelui
de ingrijire,
supraveghere, hrani,
adapost, sanitate §i
ingrijiri medicale)




8.Risc de exploatare asupra copilului din partea altor persoane decat membrii familiei

) = nu este nevoie de 2= nevoie de actiune Persoane cu cea |Altii cu Observatii
actiune mai marc nevoie preocupiri
similare
1 = nevoie de 3= nevoie imediati
monitorizare
E - nu existi informatii in N.A - nu  [sceaplici pentru
cest moment. Necesita  |client.
ancheta suplimentara.
1 Abuz sexual 0 | 2 3 N. [E
AL
2 Abuz fizic 0 1 2 3 N. [E
A
3 |Abuz psihologic/ 0 1 2 B [|N. [E
emotfionl. A.
9. Comportamente de risc la copil
0 = nu este nevoie de 2= nevoie de actiune Persoane cu cea [Altii cu Observatii

1ac1iune

mai mare nEvuinLPrem': upiri
imilare

1 = nevoie de
monitorizare

3= nevoie imediati

E- nu exista informatii in
Ece&t moment. Necesiti
ncheta suplimentari.

N.A - nu se aplici pentru client.

I.  |Risc suicidal ganduri
ascunse, eforturi de a
incerca si se omoare)

[~]
—
[
[P ]

2. [Risc dc antoafectare
de a folosi arma
(taiere, ardere, lovire
fetei sau a capului,
lféicrca pe corp)

> Z

3. (Pericol pentru altii
(comportamente
violente §i agresive
ale copilului)

n Agresiunea sexuala
utilizarea sau
amenintarea | oriei
fizice sau puterii In
acte sexuale
nec&niperdante-
molestare, penesrrare,
viol)

>Z




5. omportamente 0 | 2 B N. |E
riminale (vandalism, A.
ruzime de animale,
gresarea sau

intimidarea altora,

initiere de lupte, furt,
istrugere deliberate
e proprietati,
ncalcarea gravi a
regulilor)

6. |Adolescent cu 0 1 R 3 N. |E
comportament la risc A
in ceea ce priveste
viata sexuald

10.Situatii de risc in care se poate afla copilul

actiune mai mare preocupiri
evoie imilare

0 = nu este nevoie de 2= nevoie de actiune LPersoane cu cea Altii cu Observatii

1= nevoie de 3= nevoie imediati
monitorizare

E- nu existi informatiiin |[N.A - nu se aplici pentru client
cest moment. Necesiti
ancheti suplimentari.

TJ
[y
z
m

1. |Copil abandonat sau [0
cu risc de abandon A

2. |Copil lasatacaside |0 (I 2 3 N. [E
périn{i migranti, ce AL
triiesc in sdricie sau
alte situatii dificile

3. |Mame adolescente 0 I 2 B E
care prezinti risc de
abandon al nou-
nascutului

Z

4. |Copil cu un singur 0 | 2 3
pirinte acasi

[=]
[3%]
[F5]

5. [Copil cu ambii périnti
bsenti, dar in grija
unui adult in
gospodarie.

>Z[>Z [P

6. opil farB unadult |0 |l 2 B
are si ai b griji de el
in gospodirie

>Z




11. Aspecte privind nevoia de asistenta socialii a adultului

‘0 = nu este nevoie de 2=nevoie de actiune Persoane cu cea Altii cu Observatii
actiune mai mare nevoie preocupiri
- imilare
1= nevoie de 3= nevoie imediata
monitorizare
F - nu existid informatii in |N.A- nu se aplica pentru client
temt moment. Necesiti
ncheti suplimentari.

I |Adultul nu are 0 2 B |N.

certificat de nastere A.
2 Adultul nu are carte |0 | 2 3 M.

de [dentitate A,
3. [Adultul nu  deinel0 I 2 3 N,

Certificat de persoanal A

cu dizabilitati
4. |Adultul nu  deting® 1 2 3 N,

pensie de handicap A,

12. Aspecte privind starea de sfinditate a adultului
2= nevoie de actiune Persoane cu Altii cu Observatii

E = nu este nevoie de
ctiune

___nevoie

1= nevoie de
monitorizare

3= nevoie imediata

E- nu existd informatii in
acest moment. Necesiti
fanchetd suplimentari.

N.A. - nu se aplica pentru client

imilare

cea mai mare F:rmcupiri

I.  |Adult neinregistrat la
un medic de familie

] | 2 B

2. |Adult cu probleme de
sindtate care necesiti
tratamente

>Z|F Z

3. |Adult care suferi de o
boal care ii pune
viata in pericol.

> Z

4. |Adult cu boala
cronica (diabet, astm)

(5.  |Adult cu boala
transmisibila

7. |Adult care necesita
interventie medicala
continua (orbire,
surditate, dificultati
motorii)

> ZIFZ P Z

8. Adult cu adictii




Adult cu probleme de
sanatate mentald care
nu este in evidenta

unui medic specialist

10.

Adult care are
probleme de sanitate
mintald si
administreazi
medicamente
psihotrope

> Z

Adultul nu detine
{informatii despre
bolile cu transmitere
sexuald

> Z

Adultul cu dizabilitagi
nu are acces la
reabililare.

13.

Adultul nu poate
gestic-na singur
administrarea
medicamentelor

13. Aspecte privind nivelul de educatie formala si non formali a adultului

ﬁ= nu este nevoie de =nevoie de actiune I'l:emﬂane cu AL cu Observatii
ctiune ea mai mare  |[preocupdri
nevoie similare
1 = nevoie de 3= nevoie imediati
monitorizare

E- nu existii informatii in
Ecﬁt moment, Necesiti

nchetd suplimentari,

N.A - nu se aplicd pentru client. |

Adultul nu a absolvit
nivelul minim de studii

Adultul nu detine un
certificate de calificare
profesionala pentru o
anumita ocupatie

>~ Ll > Z

Adultul nu a participat
la cursuri vocationale
jsau de dezvoltare
personald

[=]
%]
[¥¥)

5Z

Adultul nu a beneficiat
de Cursuri in domeniul
sandtatii (in special pe
til de viatd sindtos) si
la programe de
educatie sexuald.

=
o]
[¥¥]




14, Aspecte privind capacitatea de munca

cfiune

F=nu este nevoie de F=nevuie de actiune

|Persoane cu
cea mai mare
nevoie

1 = nevoie de 3= nevoie imediati

monitorizare

Ecest moment. Necesita
nchetd suplimentard.

E- nu existii informatii in [N.A - nu se aplici pentru client.

Altii cu
ipreocupiri
[similare

Observatii

I [Adultul nu detine i
un loc de munca

[

. | Adultul nu stie sa 0
identifice un loc de
munca

>Z[ > Z|

3. | Adultul nu a fost
acceptat la un loc de
munca din cauza
dizabilitatii

=

4. |Adultul nu are incredere
in el pentru accesla un
loc de munca

5. | Adultul nu dispune de |0
Lr;mma financiare pentru
urma un curs de
calificare sau pentru a se
deplasa la un loc de
munea intr-o localitate
mai indepartata de casa

>z

6. | Face parte din categoria
de someri in varsta de
peste 45 de ani , someri
de lunga durata

15. Rise de abuz in familia din care face parte

E=uu este nevoie de
cfiune

2= nevoie de actiune

Persoane cu
cea mai
mare nevoie

I = nevoie de monitorizare

3= nevoie imediati

E - Nu exista informatii in
acest moment, Necesitii
ancheti suplimentari.

N.A - nu se aplici pentru
lient

Altii cu
preocupdiri
imilare

Observatii

1. |Abuz sexual

2. |Abuz fizic

3. [Abuz emotional

4. |Exploatare finaciara

PEZF Z|F Z (P Z




16. Aspecte privind situatia locativa a adultului

0 =nu este nevoie de 2= nevoie de actiune Persoane cu Altii cu Observatii
actiune cea mai preocupiiri
mare nevoie similare
I = nevoie de monitorizare 3= nevoie imediata
E - Nu exista informatii in N.A - nu se aplici pentru
acest moment. Necesiti client
ancheti suplimentari.

1. [Nu detine o locuinta proprie 0 1 R N. [E
A,

2. |Locuieste cu chirieundepoate 0 |1 2 [3 IN. [E
3. |locui temporar A,

Locuieste temporar la 0 (I B B N [E
rude/vecini A.

4. [Triieste intr-o gospodirie 0 0 2 B N [E
afectatatii de siricie A

5, [Tréieste intr-o locuint D 1 2 B N [E
suprapopulatd A.

6. (Trdieste in conditii insalubre o I 2 B N [E
A
7. |Prezinti risc de 0 (1 2 B N
evacuare A,

8. |Adultul intimpina dificultiti 0 1 g B N E
la plata chiriei/ utilitatilor A.

17. Aspecte privind siguranta mediului de acasa
Ll = nu este nevoie de actiune 2= nevoie de actiune Persoane cu Itii cu Observatii
: s = ; . preocupari
1= nevoie de monitorizare 3= nevoie imediati FERAINMLIBRYE | Ehnflave

E- nu exista informatii in acest
moment.

INecesitii anchet: suplimentarii.

N.A. - nu se aplici pentru
client.

o evoie

1. Adultul intdmpina 0 1 R 3 N
dificultati in obtinerea "
alimentelor '

> Adu]l‘u[.ﬂll..l dispune 4 1 ’ a2 N
de conditii
corespunzitoare de A
pastrare a alimentelor




in organizarea si
gestionarea
responsabilititilor
casnice

dultul are dificultiti

=]
F3
Lad
P Z |

curdfenie/ igiena
adecvati a casei

Adultul nu asiguri o

[=]
y
[£%]
a

incalzire

Locuinta nu dispune de

pd curenti

ocuinta nu dispune de

S S
—_ —_
] %]
@ o
2P Z|F =

18.Aspecte privind functionalitatea adultului

0 = nu este nevoie de acfiune

2= nevoie de actiune

1-=nevoie de
monitorizare

3= nevoie imediatia

E- nu exista informatii in
acest moment.Necesiti
anchetd suplimentara.

IN.A - nu se aplicd pentru
client,

Persoane
cu
cea mai
mare nevoie

Altii cu
preocupiri
similare

Observatii

Adultul nu are capacitatea
de a crea si intretine relafii

[2]

Adultul provoaci deseori
conflicte i nu stie si le
rezolve

SZ[ P2

Tl

Adultul nu stie sa-gi
comunice sentimentele
ghndurile, nevoile.

=
28]
(%]
> 2
m

Adultul nu dispune de
capacitate de a lua decizii in
familia din care face parte

Adultul nu dispune de
uficiente resurse financiare
pentru a raspunde nevoilor
sale/familiei

Adultul nu are resurse
sociale !a care s apeleze
(familie extinsd, prieteni,
vecini)

Adultul nu detine o locuinti
stabila

=
]
(]
=
m




Adultul este imp leat cu acte|0
cu caracter penal.

luteractiunea adultuluicu |0
institutiile statului este
slaba.

>Z[ > Z

. |Adultul nu poate duce o 0

viati autonoma.

T2
Lad
> Z

19. Comportamente de risc la adult

0 = nu este nevoie de acfiune

2= nevoie de actiune

[Persoane
cu

1-=nevoie de
monitorizare

3= nevoie imediati

cea mai
mare nevoie

E- nu existii informatii in
acest moment.Necesiti
ancheti suplimentara.

N.A - nu se aplicd pentru
client.

Altii cu
Ll:ri:ﬂnupﬁri
imilare

Observatii

1.

Risc suicidal (génduri ascunse,
eforturi de a incerca si se
ormoare)

o B B N E

2. |Risc de auto-afectare de a folosil0 |1 2 3 N. [E
arma (tiiere, ardere, lovirea
fetei, capului,taierea pe corp). A
3 |Pericol pentru alfii 0 1 g B [N [E
comportamente violente si
gresive) AL
4. gresiunea sexuald (utilizarea 0 | 2 3 e B
au amenintarea forfei fizice
u puterii in acte sexuale 1A,
neconcordante, molestare,
penetrare, viol)
3

riminale (vandalism, cruzime
fatd de animale, agresarea sau
intimidarea altora, initiere de
lupte, furt, distrugere de
liberate de proprietati,
incilcarea gravi a regulilor)

Fumportamente




20.Situatii de risc in care se poate afla adultul

E- nu exista informatii in
Iacest moment.Necesiti
ancheta suplimentari.

IN.A. - nu se aplica pentru
clienti

0 =nu este nevoie de 2= nevoie de actiune |Persoane cu  [Altii cu Observatii
actiune cea mai mare  |[preocupari
cliu ne nevoie similare
1= nevoie de 3= nevoie imediati
monitorizare
E- nu exista informatii in IN.A. - nu se aplicii pentru
acest moment.Necesiti clienti
Fnchetn suplimentari.
1. [Victima a violenfei p B B N [
domestice A
2. [Persoanacudizanilitifi 0 |1 2 5 [N E
care nu isi poate asigura A.
nevoile de bitzii.
3. |Perscanacudizabiliai 0 {1 B B N. [E
care nu are in. gospodirie A
un adult care sd il ajute
21 .Aspecte privind identitatea persoanei virstnice
0 =nu este nevoie de 2= nevoie de actiune [Persoane cu  |Alfiicu  |Observatii
actiune cea mai mare |[preocupari
ctiu ne nevoie similare
1= nevoie de 3= nevoie imediatd
imonitorizare

1. |Persoana nu detine acte
de identitate




22.Aspecte privind starea de sanatate a persoanei varstnice

|0 =- Nu este nevoie de actinne

2=nevoie de actiune

1- nevoie de monitorizare

3= nevoie imediati

E- nu existd informatii in
lacest moment. Necesita ancheti

.A - nu se aplica pentru

Persoane
cu cea
mai mare
nevoie

Altii cu Observatii
preocupiiri
similare

suplimentari. ERert

1 'Pf:rsoana nu este inscrisd la medic |0 N. [E
de familie ™

2. |Ultimul control de medicind 0 IN. |E
generala a fost efectuat in urma cu A
mult timp )

3,  |Persoana declara ca are probleme de 0 N. |E
lsinfitate dar nu poate ajunger la A
medic '

4 Persoana suferd de o boala cronicd |0 N. [E
care 11 afecteazi functionalitatea A

5. |Persoana este dependenta de familie 0 N. [E

A.
6.  |Persoana este dependenta de 0 N. [E
rserviciile publice medicale A
7. |Persoani arc probleme de sindtate |0 N, |E
mintali A
8.  |Pers dund are probleme de sinatatg |0 N. |E
mintald si nu este in evidenti unui A
medic specialist '
9. Persoana cu dizabilitate 0 N E
A,

10. |Persoana cu dizabilitate fird 0 N. |E
ertificat de Jncadrare in grad de A
handicap :

11, [Persoand are grad de autonomie 0 N. [E
scazut i necesitd supraveghere si A
ingrijire permanenta de tip socio- s

edical




23. Aspecte privind situatia locativa a persoanei varstnice

O=nu este nevoie de acfiune 2= nevoie de acfiune Persoane cu  |Alfii cu Observatii
cea mai mure |preocupdri
nevoie imilare

1= nevoie de monitorizare 3= nevoie imediata

E- nu exista informatii in acest IN.A - nu se aplici pentru

moment. Necesit ancheti client.

suplimentari,

1 |Lipsa locuinta 0 N B B N [E

A.
2 |[Locuinta improvizatd 0 |1 2 B N [E
A.
3 |Lipsa documente proprietate
4 Conditiile de locuit sunt impropriif0 |1 2 B [N. |[E
din punctul de vedere al spatiului A.
alocat pe persoana, utilitili,
aparatura,
racordare la curent, apa si
canalizare
5  [Conditiile de locuit improprii din
punctul de vedere al igienei si
salubrititii
24. Aspecte privind siguranta mediului de acasi a persoanei virstnice
0 - nu este nevoie de acfiune 2= nevoie de actiune E’ersnane Altii cu Obsery
u cea preucupari [atii
1= nevoie de monitorizare 3= nevoie imediati mai imilare
mare
E- nu existii informatii in acest moment. [N.A - nu se aplici pentru o ole
Necesita ancheta suplimentari. client.
1 |Alimentatie necorespunzitoare 0 1 B 3 N [E
A.
2 |lgiena inadecvati 0 1 B B N E
A..
3 |Locuinta nu dispune 0 1 B 3 N IE
de incalzire A.




4 |Locuinta nu dispune de 0 1 B B NI
apii curenti A,

5 |Locuinta prezinti un 0 I B B N E
pericol de incendiu A.

6  [Risc de accidentare 0 1 B 3 N E
a vérstnicului datoritd spatiului ne A.

adecvat, fard

a avea in vedere
limitirile de ordin
fiziologic.

25. Risc de abuz asupra varstnicului

) - nu este nevoie de actiune

2= nevoie de actiune

1= nevoie de monitorizare

3= nevoie imediati

E- nu existii informatii in acest moment.

Necesitii ancheta suplimentarai.

N.A - nu se aplica pentru
client.

Persoane Altii cu
preucupari

Clu cea o
similare

mai
mare

nevoie

Observatii

Abuz sexual (orice atingere nedorita

sau orice act sexual neconcordant)

=

|E

> Z

Abuz fizic (batai, lovir, tentative de
sufocare disciplind excesiva sau
fizica, care duc la taieturi, vindtii,
arsuri §i fracturi)

Abuz emotiunal (respingere,
terorizare, izolare, exploatare, negarea
capacitatfii de reactie emotionali),

r-
v}
>z
m

Neglijare/abandon din partea familiei
(incapacitatea familiei de a asigura
nevoile de ingrijire, supraveghee ,
hrana, adapost, sanatate si ingrijiri
medicale)

[=]

26.Risc de exploatare asupra virstnicului din partea altor persoane decit membrii familiei

()= este nevoie de actiune

2=nevoie de actiune

1=

nevoie de monitorizare 3= nevoie imediati

Persoane cu cea [Altii cu
mai mare nevoie preocupiri

similare

bservatii




- nu existd informatii in acest|N.A - nu se aplicd pentru client.

E:uument. Necesitd ancheti
uplimentari.

I.  |Abuz sexual o 1 R B N E
A

2. Abuz fizie 0 1 3 N, [E
1A

3. Abuz psihologic/ 0 1 2 3 N, |E
emotional A

27.Comportamente de risc la varstnic

0 = nu este nevoie de acfiune

2= nevoie de actiune

Persoane

1 = nevoie de monitorizare

3=nevoie imediatd

cu cea mai
manre

IE - nu existd informatii In acest
moment, Necesitd ancheti
suplimentari.

MN.A - nu se aplici pentru client.

inevoie

Altii cu
Preocupari
similare

|Observatii

. |Rise suicidal
(zanduri ascunse, eforturi
de a incerca si se omoare)

2, IRisc de auto- afectare de

a folosi arma (taiere, ardere,
lovire a fetei sau a capului,
tdierea pe comp)

3. [Pericol pentru

altii (comportamente
violente §i egresive ale
varstnicului)

>z

4. |Agresiunea sexuald
(utilizarea sau ameninfarea
fortei fizice sau puterii i in
facte sexuale neconcordante,
molestare , penetrare, viol)

> Z

28. Situatii de risc in care se afld virstnicul

0 = nu este nevoie de actiune

2 = pevoie de actiune

Persoane

Altii cu

Observatii




moment, Necesiti ancheti

1 = nevoie de monitorizare 3 = nevoie imediata cu cea mai | Preocupiri
mare similare
E - nu existii informatii In acest |N.A - nu se aplici pentru client. =
moment, Necesitd ancheti sEvale
suplimentari.
Persoana cu grad scizut de 0o 1 R B N fE
autonomie A
Persoana singurd 0 | 2 3 N E
A.
|Persoana care necesita tratament |0 |l 2 B3 N. [E
de specialitate si ingrijire A
permanentd
29. Risc de abuz din partea partenerului de viati
0 = nu este nevoie de actiune 2 = nevoie de actiune Persoane Altii cu  |Observatii
1 = nevoie de monitorizare 3 = nevoie imediati cu cea mai | Preocupiri
o - mare similare
E - nu existii informatii In acest| N.A - nu se aplicii pentru client. .
nevoie

suplimentari.

| Abuzul sexual 0o 1 P B N |[E
A,

Abuzul fizic ] | 2 3 M. [E
A

Abuz psihologic/ emotional 0 | 2 B N. [E
A

Neglijare/abandon 0 |l 2 B N E
A,

|Exploatare financiard 0 1 2 3 N, [E
AL

ASISTENT SOCIAL,

Data

ASISTENT MEDICAL COMUNITAR,




ROMANIA Anexa nr.3 la dispozitia nr1 2 i (VI 2022
JUDETUL PRAHOVA

ORASUL VALENII DE MUNTE

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA

Vizat, APROBAT,

Coordonator SAC, PRIMAR ,

MODEL

FISA DE VALUARE A CAZULUI

...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................



wlauul We LINCPIIITE 3 ODIECTIVEIOr pe termen lung:

Opinia responsabilului de caz cu privire la.modul in care beneficiarul se implica in procesul de implementare a
actividtilor prevazute in Planul de Interventie:

Concluzii si recomandari:

Funetia: Data completarii;



ROMANIA Anexa nr.4 la dispozitia nr, Y3 -'r NI, 2022
JUDETUL PRAHOVA

ORASUL VALENII DE MUNTE

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA

Vizat, APROBAT,
Coordonator S.A.C. PRIMAR ,

MODEL

FISA MONITORIZARE SERVICII

Dosarnrsi i R s e
NUM® [PrENUME DENEMICIAN....uueiuirrrsiiiisirussrssssresssssssssssssessss s essssssstassssessereessasas s smressees s s seseee e e s seeee s esas
WBBEAL 1ivssntirssrumermnsrensssonssnsssssnssssassssssossasssnsnssansstssagssionssss smes i sinsesiessnsiios s sents iessbbines e st nesrvavicin ;

Tipul serviciului oferit:
Informare:

..............................................................................................................................................................................

Informare:
Consiliere; -

Obiectivele sedintei pe termen scurt:

............................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

Pe termen lung:
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qawas

bREsREER AR bR A AR AN

R
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Data sedintei,.....covvvennes Locatia;

P ommErarTEreEEEREasA e LA B E AR e EAE

Semnaturile specialistilor :

AR R R R AR R R R AR R R A b R A

Fav e r e ERs AR E R s R A bR e e

Semnatura beneficiar;




ROMANIA Anexa nr.5 la dispozitia nr, ¥EL) N 11 2022
JUDETUL PRAHOVA

ORASUL VALENII DE MUNTE

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA

MODEL

CONTRACT
pentru acordarea de serviciilor comunitare integrate pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale
prin intermediul Serviciului de Asistenta Comunitara din cadrul Directiei de Asistenta Sociala

Partile contractante:

1.Primaria orasului Valenii de Munte — Directia de Asistenti Sociala, Serviciul de Asistenta Comunitara,
denumita in continuare fumizor servicii integrate, cu sediul in orasul Valenii de Munte, str.Berevoiesti, nr.8,
Judetul Prahhova, certificat de acreditare seria AF. nr. 006238, eliberat la data de 08.01.2020, reprezentat
prin dl. Florin Constantin, avind functia de primar :

si
P et TR AN A — e RN , cu domiciliul in
localitatea.................... e T R T e e R S L
creemren et banns T T ——— PORINGL .| A y Bloc......... 3 5Cinsy €hiiininy BPGi sy judetul/sectorul..........
A el e cod numeric personal............cccoun.... e R S e e
posesor al C.I. seria ..., Ml.vvvroecnrecrvasons , eliberat la data de .........coou....... e LR e e
Sectia de politie ........ N 5 R il vy in calitate de beneficiar al Serviciilor
integrate,
Avand in vedere:
- Planul de interventie in perioada :...........cccveunnee. SsseR
- Evaluareanr........... st ORI s st s i e R
Definitii:

L1.  contractul pentru acordarea de servicii integrate - actul juridic incheiat intre serviciul public de
asistenta sociala, in calitate de furnizor §i o persoana fizica aflata in situatie de risc sau de dificultate sociala,
denumitd beneficiar de servicii sociale integrate, care exprima acordul de vointa al acestora in vederea
acordirii de servicii sociale integrate;
1.2.  servicii sociale integratre —ansamblul cmplex de masuri si actiuni realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si combaterii
saraciei si excluziunii sociale la nivel de comunitate locala, furnizate din diferite arii: asistenta
sociala, sanatate, educatie, ocupare, locuire, acces la documente de identitate.
1.3, furnizor de servicii integrate - persoana afizica sau \juridica, care acorda servicii integrate
conform legii:
14.  forfa majord - eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului §i care face imposibila executarea gi,
respectiv, indeplinirea contractului,

Avénd in vedere:
Evaluarea initiald nr............... /data............. AT PRy | —
Plan de interventie in pericada
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2. Obiectul contractului
2.1.  Obiectul contractului il constituie acordarea de catre furnizor in vederea prevenirii si combaterii

sdraciei si excluziunii sociale, a urmatoarelor servicii:
a) servicii sociale



b) servicii sinftate

c) servicii de educatie

d) servicii de locuire

e} servicii de ocupare

] acces la documente de identitate

3. Costurile serviciilor sociale

3. 1* ) Costul total al serviciilor integrale furnizate este det.........occoovviversisinns P e AT ke

3.2.%%) Defalcarea costului total pe fiecare tip de serviciu §i pentru fiecare tip de beneficiar......................

*) Costul total se obtine prin inmulfirea costului mediu estimat pe caz cu numdrul de beneficiari estimat.
**) Detalierea costurilor fi previizuta in anexa la contract.

3. Conditiile de furnizare a serviciilor integrate

3.1. Conditiile de furnizare a serviciilor integrate respectd cerinjele previzute in cadrul proiectului ,,Crearea
§i implementarea serviciilor comunitare integrate pentru combaterea siriciei si a excluziunii sociale” (SCI)
3.2. Serviciile integrate se acordi cu respectarea standardelor de calitate specifice, reglementate de legislatia
in vigoare.

3.3. Conditii specifice de furnizare a serviciilor integrate (alte conditii):

- acordarea serviciilor integrate, se va realiza cu respectarea conventiilor anterior incheiate de parti (cu
Directia generald de asistenfd sociald si protectia copilului, federatii de furnizori, AJOFM, Directia de
Sandtate Publicd, furnizori de formare profesionald), cu respectarea Strategiilor §i planurilor anual de
dezvoltare a serviciilor sociale ;

- acordarea cu prioritate a serviciilor integrate beneficiarilor din unitatea administrativ-teritoriala
respectiva;

- acordarea de servicii integrate in mod gratuit,

4. Durata contractului
4.1. Durata cantactului este de la data de............... e pand la datade .......cceeinens S —
4.2. Durata contractului poate fi modificatd prin act aditional, prin acordul partilor, in conditiile legii.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

5.1 De a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale:

5.2 De a monitoriza acordarea serviciilor integrate in conformitate cu cerintele prezentului contract;

53 De acces, conform legii, la informatii personale cu privire la beneficiarii serviciilor integrate care
fac obiectul prezentului contract;

5.4 De a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar cazul in care constata ca acesta i-a furnizat
informatii eronate

6. Obligatiile furnizorului de servicii sociale integrate:

6.1 Sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale,
precum §i drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

6.2. Sa asigure furnizarea serviciilor integrate mentionate pe toata durata prevazuta in contract si in baza
planului de interventie.

6.3. Sa ofere servicii integrate in conformitate cu standardele minime obligatorii si conditiile prevazute de
lege. (ordin comun nr.393/MMJS/13.03.2017/630/MS/6.06.2017/4236/MEN/27.06.2017 coroborate cu HG
nr.324/2019)

6.4. s pastreze confidentialitatea cu privire la datele personale ale beneficiarului;

6.5.5a informeze cu privire la depturile si obligatiile ce ii revin ca beneficiar al serviciilor integrate oferite;
6.6.5a implice beneficiarul de servicii integrate in identificarea si solutionarea propriilor nevoi precum si in
luarea deciziilor proprii;

6.7.Sa mentina un raport permanent cu brneficiarul , bazat pe incredere;

6.8. Sa ia in considerare dorinfele 5i recomandirile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale integrate;

6.9.Sa evalueze continuu gradul de autonomie al beneficiarului in vederea integrarii sale sociale si
profesionale in vederea prevenirii si combaterii saraciei.

6.10.Sa anunte beneficiarul cu cel putin 60 de zile inainte de incetarea calitatii de beneficiar al serviciilor



integrate oferite.
6.11. Sa ofere beneficiarilor servicii integrate de calitate.
6.12. Durata medie de oferire a serviciilor integrate este de ........

T Drepturile beneficiarului:

74 Dreptul de a fi respectat ca persoana fiird deosebire de rasd, etnie, sex, orientare sexuala, convingeri

politice si religioase, abilitate fizica/ psihicd, nivel de educatie, stare civila, situatie economici sau orice alti
situatie.

7.2. De a respecta drepturi fundamentale ca demnitate, intimitatea;

7.3.De a participa la luarea deciziilor care il privesc;

7.4.De a asigura confidentialitatea datelor personale;

7.5.De a primi serv icii integrate doar in baza propriei solicitari sau in urma unei sesizari venite din partea

unei rude, institutii;

7.6.Dreptul de a primi servicii integrate conform contractului incheiat;

7Ta face sesizari si reclamatii;

7.7.Dreptul de a face sesizari si reclamatii;

7.8. Dreptul de a avea acces la informatii.

8. Obligatiile beneficiarului;

8.1.54 participe la intdlnirile organizate cu echipa S.A.C,;

8.2.54 participe activ la activititile propuse de catre echipa SAC, planul de interventie care sunt de acord cu
propria dezvoltare: activitati de terapie ocupationala, programe de orientare si formare profesionala,
programe educative, progrsme pentru sanatate, etc;

8.3.84 respecte programul de activitai stabilit de catre echipa S.A.C.;

8.4.54 anunte membrii echipei S.A.C. despre orice intirzieri sau invoiri si si solicite acordul acestora, cu
privire la neparticiparea la anumite activitagi;

8.5.5d foloseascd un limbaj §i comportament civilizat, politicos;

8.6.84 furnizeze informafii corecte cu privire la identitatea §i situatia familiali, medicald, economica si
sociala, sndtate, educalie, ocupare, locuire §i s permitd personalului serviciullui verificarea veridicitatii
acestora;

8.7.54 respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului de interventie;

8.8.5a anunfe orice modificare interveniti in legdturd cu situafia sa personald pe parcursul acordrii
serviciilor integrate;

8.9.De a indeplini sarcinile trasate de echipa S.A.C.;

8.10.De a respecta procedurile §i regulamentele interne ale furnizorului de srrvicii sociale..

9. Solutionarea reclamatiilor

9.1 Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor integrate;

9.2 Reclamatiile pot fi adresate furrnizorului de servicii sociale integrate direct sau prin intermediul
oricarei, persoane din cadrul echipei S.A.C. (mamager de caz);

9.3 Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza confinutul reclamatiilor, consultind atit
beneficiarul de servicii integrate, cit 5i membrii echipei S.A.C. in implementarea planului de interventie si
de a formula rdspuns in forma scrisd in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

9.4 Dacl beneficiarul de servicii integrate nu este mulfumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate
adresa in scris Comisiei de mediere sociald de la nivelul judetului Prahova care va clarifica prin dialog
divergentele dintre par{i sau dupa caz, instantei de judecatd competente.

10. Litigii

10.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila

10.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficile furnizorul de servicii sociale si
beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o diligenta contractuala, fiecare
poate solicita Comisiei de mediere sociala mijlocirea solutionarii divergentelor sau se poate adresa
instantelor judecatoresti competente.

11. Rezilierea contractului

11.1. Constituie motiv de reziliere a contractului urmitoarele;

a) nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de ciitre una dintre péarti;



b) incalcarea de ctre furmizor a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, daca este invocatd de
autoritatea contractanta;

12, incetarea contractuluis

12.1  Constituie motiv de incetare a contractul ui urmitoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;

d) incetarea activitafii furnizorului prin desfiintate, lichidare, dizolvare sau alte modalitafi prevazute de
lege;

e) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului, in mdsura in care este afectati acordarea
serviciilor previizute in prezentul contract:,

f) retragerea sau anularea de citre organele de drept a autorizatiei de functionare, expirarea valabilitatii

acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul a fost acreditat, in situafia in care
aceastd limitare afecteaza acordarea serviciilor sociale prevazute de prezentul contract, precum si retragerea
acreditarii;

g) forta majord, dacd este invocats;

13. Confidentialitate

13.1.Partile contractante nu vor face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, cu
respectarea legislatiei in vigoare.

13.2.Informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a contractului nu vor
fi folosite in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

13.3.Furnizarea oricarei informatii catre persoanele implicate in indeplinirea contractului se face cu
respectarea prevederilor privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si vizeaza numai acele informatii necesare indeplinirii contractului.

14. Dispozitii finale
14.1.  Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
acestuia prin act aditional, cu respectarea prevederilor legale.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa in conformitate cu prevederile legislatiei in
vigoare din domeniu.

14.3. Limba care guverneazi prezentul contract este limba romana.

14.4. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

14.5. Furnizorul de servicii integrate isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii in

cel mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului si care conduc la modificarea prevederilor acestuia in asa masura incat indeplinirea contractului
respectiv ar fi contrara inteesului public.

15.  Documentele contractului

15.1, Documentele prezentului contract sunt;

a) documentele aferente procesului de evaluare —evaluare initiala
b) Documentele aferente intervetiei - plan de interventie

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale integrate  a fost incheiat la sediul furnisorului in

............ exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractanti.

FURNIZOR SERVICII SOCIALE BENEFICIAR ,
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Anexii la contractul de servicii comunitare integrate
acordate prin Serviciul de Asisten{ii Comunitari

Serviciile comunitare integrate pentru combaterea sariciei si excluziunii sociale sunt oferite prin intermediul
Serviciului de Asistentd Comunitard infiintat la nivelul Serviciului Public de Asistentd Sociala,

Potrivit standardului minim de calitate (anexa 7 la Ordinul 29/2019) pentru serviciul de asistenta comunitara
si pentru serviciile acordate in regim integrat, activititile §i serviciile care pot fi desfisurate sunt:

a) informare si consiliere: privesc drepturile sociale, prevenirea §i combaterea unor comportamente care pot
conduce la cresterea riscului de excluziune sociala (violenta in familie, traficul de persoane, delincven(a s.a.,
precum §i misurile de sprijin in vederea facilitdrii integrérii/reintegririi sociale si inserfiei/reinserfiei
familiale a categoriilor de persoane defavorizate;

b) consiliere psihologicd, precum si, dupa caz, terapii de specialitate;

¢) educatie extracurriculard: educatie pentru sanatate, educafie privind prevenirea §i combaterea bolilor
transmisibile, educatie pentru prevenirea si combaterea consumuluj de droguri, alcool, tutun, educatie civica,
educatie pentru dezvoltarea abilititilor pentru o viafd independentd, educatie pentru prevenirea si combaterea
comportamentelor anti-sociale, etc., precum si instruire pentru utilizarea limbajului mimico-gestual, pentru
utilizarea de diverse dispozitive destinate persoanelor cu dizabilitati, lucrul cu cainii utilitari, s.a.

d) facilitare a accesului pe piaja muncii: suport pentru obinerea unui loc de munca si mentinerea pe piata
muncii, facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie profesionald, orientare vocationald.

e) facilitare a accesului la o locuintd: colaborare cu serviciile publice de asistenfa sociald si autoritatile
administrafiei publice locale, intocmirea si obtinerea documentelor care evidentiaza situatia de dificultate a
persoanei/familiei, identificare locuinte sociale i locuinte cu chirii accesibile, promovarea responsabilitatii
sociale a dezvoltatorilor imobiliari, protectia drepturilor la o locuingd, etc.;

f) promovarea unui stil de viajd sinitos si activ: facilitarea accesului la servicii medicale, organizarea
acfiunilor si/sau promovarea participdrii la activitifi de educatie fizicd sau sportive, organizarea
evenimentelor gi/sau facilitarea accesului la activititi culturale $i artistice, excursii §i drumetii, promovarea
activitfilor de voluntariat, etc.;

g) interventie in stradd (efectuatd de echipe mobile si/sau ambulanta sociald): identificarea si evaluarea
socio-medicald a persoanelor fird adapost, transportul  persoanelor fird adipost la centre rezidentiale,
precum si la unitafi sanitare cu paturi/ambulatorii de specialitate/cabinete medicale, acordarea unor masuri de
sprijin (distribuirea de pachete de hrand, biuturi nealcoolice calde, pturi, haine, inciliiminte, acordarea de
fratament medical de urgent, 5.a.);

h) colectare, depozitare si distribuire de ajutoare materiale si alimentare;

i) transportul i distribuirea hranei calde la domiciliul persoanelor eligibile pentru acordarea de masi la
cantinele sociale §i care nu se pot mobiliza singure;

J) comunicare §i monitorizare situatii de risc: telefonul verde, monitorizare persoane virstnice singure si
bolnavi eronici cu venituri mici, etc.;

K) acompaniere in scopul prevenirii §i combaterii izolarii sociale;

1) procurarea actelor de identitate (certificate de nastere, carti de identitate);

m) alte activitd{i de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate: constientizare si sensibilizare
a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale i promovarea masurilor de
asistentd sociald, mediere sociala, s.a.;

n) suport pentru realizarea unor activitéfi instrumentale ale vietii zilnice (menaj, gestionare bunuri, efectuare
cumpdraturi, plata facturilor), precum si mici reparafii sau lucriri de amenajare a mediului ambiant.

Activitatile i serviciile mentionate anterior, pentru a fi duse la indeplinire, presupun din partea celor trei
specialisti parcurgerea urmitoarelor ETAPE DE LUCRU:

1. Identificarea. Pregitirea evaluirii. Respectarea datelor cu caracter personal

Parcurgerea etapelor preliminare in vederea pregtirii evaluirii

Informarea persoanei beneficiare cu privire la confidentialitatea §i protectia datelor cu caracter personal
Parcurgerea etapelor procesului de evaluare:

1. Contact, vizitd, discutie, sedinja de informare si consiliere.

2. Realizarea vizitelor subsecvente.

3. Evaluarea starii de dificultate.

Toate informaiile colectate in procesul de evaluare existd in documentatia specifici din dosarul persoanei
beneficiare,



2. Procedurile de referire. Semnalarea urgentelor

In instrumentele prin care se colecteazi informatiile rezultate pe parcursul evaludrii se consemneazi nivelul
de urgentd in situatiile identificate

Urgentele sunt semnalate in confomitate cu legislatia actuald in vigoare (ex.: HG 49/2009, Legea nr.17/2000,
etc.)

Referirea trebuie si respecte elementele minime de confinut in funcfie de situaie (mesaj telefonic/email
formular de referire/scrisoare de referire argumentata)

2 ]

3. Stabilirea prioritifilor de interventie pentru a raspunde nevoilor persoanelor aflate in situatii de
siricie i excluziune sociali

Contactarea asistentului medical comunitar/mediatorului sanitar, consilierului/mediatorului scolar, dar si a
altor specialigti din domeniul furnizarii serviciilor publice si private din ariile de suport pentru evaluarea
nevoilor in domeniile: ocupare, santate, educatie, locuire, eliberarea documentelor de identitate;

Contactarea serviciilor si a institutiilor cu responsabilitifi in furnizarea serviciilor specializate:

4. Interventia pentru persoanele aflate in situatii de sariicie si marginalizare socialii

Elaborarea planului de interventie pe baza evaludrii exhaustive/complete a nevoilor (locuire, ocupare,
educatie, sinitate etc.), a riscurilor de excluziune sociala;

Stabilirea strategiei de interventie in echipa comunitard integratd §i pregitirea interventiilor pentru priorititile
selectate;

Revizuirea planului de interventie;

5. Evaluarea impactului interventiei

Coordonarea §i integrarea tuturor activititilor destinate grupurilor vulnerabile, de organizare §i gestionare a
mdsurilor de asistenfd sociald specifice, realizate de catre asistentii sociali sifsau diferiti specialisti, in acord
cu obiectivele stabilite in planurile de interventie;

Stabilirea urmatoarelor prioritati asupra céirora si se intervini pentru eliminarea totald a cauzelor care mentin
starea de sirdcie §i asigurarea sustenabilitdtii interventiei.
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